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برنامه نوسازی گمرک ابلاغ شد
وزیــر امــور اقتصــادی و دارایــی در راســتای اجــرای ســند 
ح  ـ اقتصــاد بــرای همــه« طــر راهبــردی »رشــد عدالت‌محــور
نوســازی نظام گمرکی کشــور را به عنوان یکــی از ابرپروژه‌های 
کلیدی ایــن وزارتخانه ابلاغ کــرد تا با تمرکز بر هوشمندســازی 
فرآیندها و تســهیل تجارت خارجــی، چالش‌های ســاختاری 
گمــرک برطــرف شــود.در ابلاغیــه ســید علــی مدنــی‌زاده بــه 
کید شــده اســت که این  دســتگاه‌های تابعه این وزارتخانه تأ
اَبَرپروژه با هدف کاهش بوروکراســی، مقابله با فساد و افزایش 
شــفافیت در زنجیره واردات و صادرات طراحی شده و به طور 
مســتقیم به اولویت‌هــای راهبــردی مانند اقتصــاد دیجیتال 
و حکمرانی هوشــمند مرتبط اســت. اجرای این طرح نه تنها 
زمان ترخیص کالا را به سه روز کاهش می‌دهد، بلکه با استقرار 
مسیر سبز تجارت و دیجیتالی‌سازی کامل فرآیندها، رتبه ایران 
در شاخص‌های بین‌المللی تجارت را بهبود خواهد بخشید.
وزیر امور اقتصادی و دارایی در آبان ماه در ســفر به خراســان 
رضوی با اشــاره به چالش‌های موجــود در فرآیندهای گمرکی 
از تدویــن طــرح جامع ســاماندهی گمرکات و تشــکیل ســتاد 
تحول گمرکات در ساختار وزارت اقتصاد خبر داد و خاطرنشان 
کرد: بــرای این طــرح جامع، چهــار محور پیش‌بینی شــده که 
اصلی‌ترین آن مدیریت یکپارچه مرزی است.مدنی‌زاده چهار 
گذاری  محور اصلی این ساماندهی را شامل آمایش گمرکات، وا
برخی گمرک‌ها به بخش خصوصی، هوشمندسازی فرآیندها 
و اصلاح سیاست‌های ارزی و تجاری عنوان کرد.به گفته وی، 
در حــال حاضر حــدود ۲۳ نهــاد مختلــف در گمرکات مســتقر 
هستند و تنها ۱۰ گمرک اصلی سهم عمده تجارت خارجی را بر 
کز کلیدی قرار  عهده دارند، بنابراین تمرکز فعالیت‌ها بر این مرا
خواهد گرفت.وزیر اقتصاد با اشــاره به نقش بخش خصوصی 
گذاری گمرکات فرعی به بخش  در این تحول، توضیح داد که وا
خصوصی از طریق سرمایه‌گذاری در زیرساخت‌ها و تجهیزات 
کمیتی را  مانند دســتگاه‌های ایکس‌ری، انجام تشــریفات حا
توسط گمرک حفظ می‌کند و در عین حال بهره‌وری را افزایش 
می‌دهد.هدف‌گــذاری کاهــش زمــان ترخیــص بــه ســه روز و 
استقرار مسیر ســبز تجارت در چارچوب این اَبَرپروژه، تحلیل 
تصاویــر ایکس‌ری بــا هوش مصنوعــی، بازطراحــی مدل‌های 
مدیریت ریســک هوشمند و اســتقرار ســامانه یکپارچه مرزی 
از دســتاوردهای پیش‌بینی‌شــده اســت که به کاهــش توقف 
در فرآینــد تجــارت فرامــرزی کمک خواهــد کرد.با اجــرای این 
ابر پروژه گمرک الکترونیک به حلقه رابط میان نظام مالیاتی، 
شبکه بانکی و نظام ارزی تبدیل می‌شود و نماد واقعی اقتصاد 
هوشــمند را تشــکیل می‌دهد. این پروژه با دیگر ابرپروژه‌های 
وزارت اقتصاد مانند هوشمندسازی نظام مالیاتی، طرح اعتبار 
کد، مولدســازی  ملی، طرح رویش برای جاری‌ســازی ثروت را
دارایی‌هــا و تأمیــن مالــی ۲۰ طــرح پیشــران کشــور هم‌افزایی 
دارد و تحــت نظــارت مســتقیم وزیــر و مســئولیت اجرایــی 
گمــرک جمهــوری اســامی ایــران پیگیــری می‌شــود.اجرای 
موفق ایــن طرح‌هــا می‌تواند بــه کاهــش هزینه‌هــای مبادله، 
ارتقای شفافیت و تســریع چرخه تجارت منجر شود و محیط 

کسب‌وکار را به طور چشمگیری بهبود بخشد.

همکاری ایران و چین برای تولید برنج
معــاون وزیــر جهــاد کشــاورزی بــا اشــاره بــه همکاری‌های 
مشــترک ایــران و چین بــرای تولیــد ارقــام جدید برنــج، گفت: 
تولید رقم برنــج ایرانی- چینی در دســتور کار اســت.غلامرضا 
گل‌محمدی، معــاون وزیر جهاد کشــاورزی و رئیس ســازمان 
تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی کشور )تات( در گفت‌وگو 
با ایلنا و در پاسخ به این سوال که »ارقام جدید برنج کشت‌شده 
ازســوی این مرکز چیســت و بــا همکاری کــدام کشــورها تولید 
شــده اســت؟« گفت: برخــی ارقــام برنــج مقــاوم به خشــکی را 
در ســال گذشــته معرفی کردیــم. از جمله رقــم اصلــی برنج ما 
سال گذشته معرفی شــد و همان رقم را امســال در سطح هزار 
کید  هکتــار کشــت کردیم. معــاون وزیــر جهاد کشــاورزی بــا تا
بر معرفــی دو رقم جدیــد برنج مقــاوم به تنش‌های خشــکی و 
تغییرات اقلیمی در ســال جاری، گفت: وزیر جهاد کشــاورزی 
تفاهم‌نامه‌ای با چین داشتند و ما طبق این تفاهم‌نامه، چند 
اقدام را در دســتور کار قرار داده‌ایم و در حال انجام هســتیم. 
گل‌محمــدی، از ایجاد مرکــز تحقیقات مشــترک برنــج ایران و 
، توســعه ارقام  چین خبر داد و گفت: هــدف از ایجاد این مرکز
هیبرید و مقاوم به خشــکی با عملکرد بیــش از ۶ تن در هکتار 
اســت.رئیس ســازمان تحقیقات، آمــوزش و ترویج کشــاورزی 
ادامــه داد: قــرار اســت چینی‌ها لیســت ارقامشــان را بــرای ما 
گر این ارقام  ارســال کنند تا ما ســازگاری آنها را بررســی کنیم و ا
با ایران سازگار بود آنها را برای کشــت در ایران استفاده کنیم. 
گل‌محمدی به همکاری ســوم با چین اشــاره کرد و گفت: قرار 
شده ۲ نفر از محققان جوان کشور را به چین اعزام کنیم تا یک 
سال در این کشور بمانند و آخرین روش‌های اصلاح مولکولی 
را در برنج هیبرید مطالعه کنند. هزینه این کار با چین اســت و 
قرار است اعزام این دو محقق تا پایان سال انجام شود. رئیس 
ســازمان تحقیقات، آمــوزش و ترویج کشــاورزی گفــت: اقدام 
دیگری کــه در حوزه برنــج در دســتور کار اســت در زمینه برنج 
چند ساله است که در تلاشیم تا رقم‌هایی از برنج را وارد کنیم 
و بتوانیــم در پایــان برنامه بــه خودکفایی ۹۰ درصدی دســت 
پیدا کنیم. گل‌محمدی با بیان اینکه مرکز تحقیقات مشترک 
با چیــن احتمــالا در موسســه برنــج خواهد بــود، گفــت: تمام 
ارقام برنج که ما به دنبال تولید آن هســتیم، بــا در نظر گرفتن 
مصرف آب خواهد بود. همچنین، ارقامی خواهند بود که این 
برنج برای غالب جامعــه مصرف‌کننده پرمحصول باشــند و با 
قیمت پایین‌تر به دســت مصرف‌کننده برسد.رئیس سازمان 
تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی )تات( با اشاره به سیاست 
ایــن ســازمان در انتخاب ارقــام برنج، گفــت: سیاســت ما این 
نیســت که تنها به دنبال ارقام برنج کیفی باشــیم زیرا عملکرد 
این نوع برنــج پایین اســت.‌ گل‌محمــدی افزود: سیاســت ما 
این است که در عین حال که ارقام برنج، پرمحصول هستند، 
کیفیت آن نیز از بهترین ارقام وارداتی برنج خارجی بهتر باشد. 
رئیس سازمان تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی )تات( در 
پاسخ به این سوال که » ارقام برنج تولیدی مشترک با چین چه 
زمانی به بازار خواهد آمد؟« گفت: ما مطالعه و کشت این ارقام 
را شروع کرده‌ایم، اما توجه داشته باشید که اصلاح ارقام چند 
ساله اســت. گل‌محمدی افزود: مهم این است که الان داریم 
از برخی ارقام بهره‌برداری می‌کنیــم. امیدواریم تا پایان برنامه 

بتوانیم به ارقام جدیدی دست پیدا کنیم.

اخبـــــــار

کاهش کارت سوخت در جایگاه‌ها
 ، در بســیاری از جایگاه‌های ســوخت کشور
کارت ویژه جایگاه وجود نــدارد و این احتمال 
به وجود می‌آید که جایگاهداران پس از افزایش 
قیمت بنزین نســبت بــه بازگردانــدن کارت‌ها 
اقدام کنند.به گزارش مهر، در هفته‌های اخیر 
که موضوع سه نرخی شدن بنزین مطرح شده 
است مشاهده می‌شود در برخی از جایگاه‌های 
عرضــه بنزین در ســطح کشــور کمبــود »کارت 
آزاد« باعث شــکل‌گیری این گمانه شده است 
که شــاید برخی جایــگاه‌داران در انتظــار اعلام 
افزایــش قیمــت بنزیــن در بخــش کارت آزاد 
هســتند و پس از مشخص شــدن نرخ جدید، 
کارت‌هــا را دوبــاره در جایگاه‌هــا قــرار خواهند 
داد. مشاهدات میدانی نیز نشان می‌دهد که 
تعداد قابل توجهــی از جایگاه‌ها بــدون کارت 
آزاد فعالیت می‌کنند و از متقاضیان درخواست 
می‌کننــد حتمــا بــا کارت ســوخت شــخصی 
گر کارت ســوخت همراه  ســوختگیری کنند و ا
ندارند به جایگاه دیگری مراجعه کنند. با این 
حال، پیگیری مهر از صنف جایگاه‌داران نتیجه 
مشخصی نداشت و این موضوع همچنان در 
هاله‌ای از ابهام قرار دارد، که چرا کارت سوخت 
در جایگاه‌هــا بــا کاهــش مواجــه شــده اســت.
کنــش به ایــن پرســش‌ها، مدیر ســامانه  در وا
هوشــمند ســوخت هرگونــه کاهــش ســهمیه 
کارت‌ها را رد کرد و گفت کــه برنامه، نه کاهش، 
بلکه افزایش تعداد کارت‌های جایگاه‌ها ست. 
عبــاس باصفــا اخیــراً در گفتگویی اعــام کرده 
اســت »هیچ جایگاهــی ســهمیه کارت‌هایش 
کــم نکــرده و حتــی درخواســت افزایــش  را 
کارت‌ها را هم ثبت کرده‌ایــم. هموطنان بابت 
ســوخت‌گیری بــا کارت آزاد نگرانــی نداشــته 
کید  باشــند.«او در مصاحبــه‌ای تلویزیونــی تأ
کــرد: »برنامه داریــم تعــداد کارت‌هــا را افزایش 
دهیم تا مشکلی برای مردم پیش نیاید.«باصفا 
همچنین از رشد سه‌برابری درخواست صدور 
کارت ســوخت پس از مصوبه اخیــر دولت خبر 
داد.او توضیــح داد: »کارت‌های ســوخت پس 
، ظرف سه روز تحویل پست می‌شود  از صدور
کت‌گــذاری،  و بــا احتســاب مراحــل توزیــع و پا
معمولاً کمتر از ۱۰ روز به دســت مردم می‌رسد. 
 fcs.niopdc.ir کارت‌هایی که از طریق ســامانه
ثبت شــوند نیز حدود ۱۰ روز زمــان می‌برد.«بر 
اســاس توضیحــات مدیــر ســامانه هوشــمند 
ســوخت، الگــوی مصــرف ســهمیه‌ها نشــان 
می‌دهد: ۸۰ درصد مردم از ســهمیه ۶۰ لیتری 
)نرخ یــک( اســتفاده می‌کنند و تنهــا ۲۰ درصد 
از نرخ دو اســتفاده می‌کننــد.او یادآور شــد که 
ثبت‌نام کارت سوخت از دو مسیر امکان‌پذیر 
اســت: مراجعــه حضوری بــه دفاتر پلیــس +۱۰ 
fcs.niopdc. و ثبت‌نــام اینترنتــی در ســامانه
ir کــه بــه دلیــل اســتعلام‌های برخــط، فرآینــد 
صــدورش ســریع‌تر انجــام می‌شــود.وضعیت 
؛ عرضــه در بــورس انجام شــد اما  بنزین ســوپر
جایگاه‌ها هنوز آماده نیستنددر کنار موضوع 
کارت‌هــای ســوخت، مســئله عرضــه بنزیــن 
ســوپر نیز در روزهــای اخیر محل ســوال بوده 
اســت. زیــرا کــه قــرار بــود از دوم آذرمــاه بنزین 
ســوپر در جایگاه‌هــا عرضه شــود؛ هرچند این 
فــرآورده از ســوی شــرکت‌های خصوصــی در 
بورس انرژی ارائه شده است، اما هنوز در هیچ 
جایگاهی به‌صورت عمومی عرضه نشده است.
ســخنگوی صنــف جایــگاه‌داران در گفت‌وگــو 
بــا خبرنگار مهــر اعــام کــرده اســت: از دوم آذر 
عرضــه بنزیــن ســوپر در بــورس شــروع شــده، 
اما شــرکت‌ها تــا اوایل دی‌مــاه بــرای عرضه در 
جایگاه‌ها زمان دارند و زیرســاخت‌ها در حال 
آماده‌ســازی اســت.به گفته او، از آنجا که برای 
نخســتین‌بار بخش خصوصی مسئول عرضه 
بنزین سوپر شده اســت، آماده‌سازی مخازن، 
تجهیــزات و قراردادهای توزیــع نیازمند زمان 

بیشتری است.

رشد خفیف بورس 
بــازار ســرمایه در دومیــن روز هفتــه افزایش 
اندکی داشت؛ به طوری که شاخص کل بورس 
با رشــد ۳۷۹۰ واحد به رقم ســه میلیون و ۴۵۰ 
هزار واحد رسید. )یکشنبه( شاخص کل بورس 
اوراق بهادار تهــران ۳۷۹۰ واحد رشــد کرد و به 
رقم سه میلیون و ۴۵۰ هزار و ۵۷۸ واحد رسید. 
روز گذشــته نیز این بازار با افزایــش بیش از ۶۶ 
هزار واحد بــرای اولین بــار در تاریخ خــود وارد 
کانــال ۳.۴ میلیــون واحد شــد. بازار ســهام در 
پنج روز کاری گذشته هم رشد کرده بود و کانال 
۳.۳ میلیــون واحــد را کــه چهارشــنبه ۵ آذر از 
دست داده بود مجددا تصاحب کرد.شاخص 
هم‌وزن نیز دیروز ۴۵۰ واحد افزایش داشــت و 
در عدد ۹۷۴ هزار و ۴۳ واحد ایستاد.در دومین 
روز هفته تعداد سهام مثبت بورس ۱۵۳ عدد و 
سهام منفی ۱۸۴ عدد بود. تعداد خریداران به 
۱۰۹ هزار نفر رسید. به طور کلی بازار ۰.۱۱ درصد 
افزایش یافت.همچنین ۶۹۰ هزار فقره معامله 
به ارزش حدود ۱۸ هزار میلیــارد تومان در بازار 
سهام انجام شد. فملی بیشترین تاثیر مثبت را 
بر شاخص بورس داشــت، اما فارس و فولاد اثر 
کنش نیز  منفی ایجاد کردند. از نمادهای پرترا
می‌توان به وبملت، ‌خــودرو و داترا اشــاره کرد. 
شاخص فرابورس هم دیروز با  افزایش ۵۳ واحد 
به ۲۹ هزار و ۶۳۹ واحد رسید. تعداد معاملات 
دیــروز فرابــورس ۳۳۷ هــزار فقــره و ارزش آن 
۱۶۲ هزار میلیــارد تومان بــود. مــارون و بپاس 
بیشــترین تاثیر مثبــت را بر شــاخص فرابورس 

داشتند، اما کگهر اثر منفی ایجاد کرد. 

 آرمان ملی - صدیقه بهزادپور: رشد اقتصاد 
دیجیتــال کشــور بــا وجــود همــه تحریم‌هــا و... 
در بســتر فضــای آنلاین از رشــد کمــی مطلوبی 
برخــوردار بــوده اســت، امــا بــه دلیــل فقــدان 
زیرســاخت‌ها و قوانیــن، فعــالان و مخاطبــان 
در ایــن زمینــه بــا چالش‌هــای بســیاری روبه‌رو 
هستند. به اعتقاد کارشناسان؛ فضای اقتصاد 
دیجیتــال ایــران بــا رشــد کم‌نظیــر و جــذب 
ســرمایه‌های کلان همــراه بــوده اســت، بــا ایــن 
حال، این رشد شتابان، همزمان با چالش‌های 
ســاختاری و حقوقی عمیقــی نیز مواجه شــده 
اســت که در نهایت بی اطمینانی در این عرصه 

به خصوص برای مشتریان ایجاد کرده است. 

 خلأ قوانین حمایتی-قضائی

به گزارش »آرمــان ملی«، علــی حریت‌پرور در 
این باره گفت: یکی از بارزترین و آزاردهنده‌ترین 
مشــکلات در خرید و فروش‌هــای اینترنتی و در 
، در بخــش اقتصــاد دیجیتــال،  ســطح کلان تــر
رویکــردی تحــت عنــوان، تعلیق خدمــات یک 
طرفه اســت که در ســایه خــأ قوانیــن و نظارت 
به خصوص در زیرســاخت‌های موجود شــکل 
می‌گیــرد. در ایــن راســتا برخــی ارائه‌دهنــدگان 
خدمات یــا کالاهــا پــس از تبلیغــات گســترده و 
وعده‌های فریبنده، بدون هیچ تعهد و توضیح 
شــفافی، با بلوکه کردن مبلغ واریزی خریداران، 
از هرگونــه پاســخ خــودداری می‌کنــد. بــه بــاور 
کارشناســان، ایــن اقــدام قطعــا رویکــردی فنی 
-خدماتــی نیســت، بلکه معضلــی اســت که در 
نتیجــه ضعف نظــارت و فقــدان قوانیــن صریح 
در ایران شــکل می‌گیرد و با نقض آشکار حقوق 
مصرف کننده ایجاد می‌شــود. او افزود: هرچند 
ایــن مشــکل در بســیاری ا زکشــورها نیــز امکان 
دارد کــه بــه دلایلی چــون پایــان موجــودی کالا 
و... صورت گیرد، اما تغییر مرتــب ارائه خدمات 
از طریق کانال‌های مختلف و فعالیت بســیاری 
از فعــالان و تولیدکننــدگان در فضــای مجــازی 
بــدون نشــان و مجــوز لازم، در حــال حاضــر 
تبدیل به مسأله‌ای حاد شده است که با اعلام 
حراج‌هــای آنچنانــی، مخاطبــان را در شــرایط 
، اغفال کــرده و  دشــوار اقتصــادی حــال حاضــر
در نهایت یک خرید ســاده اینترنتــی به بحرانی 
همه‌گیــر تبدیــل می‌شــود و در نهایــت حتــی، 
مشتری پس از طی مراحل انتخاب، پرداخت و 
دریافت تایید، روزها یا حتــی هفته‌ها در انتظار 
تحویل می‌ماند، تا سرانجام در می‌یابد که او نیز 
مانند بســیاری دیگر هدف کلاهبرداران فضای 

مجازی بوده است. 

 نقش کمرنگ نهادهای نظارتی
این در حالی اســت بســیاری از اپلیکیشن‌ها 
در حال حاضر به دلایل مختلف فیلتر شده‌اند، 
ولی همزمان با مخاطبان بسیاری برای خرید و 
فروش و... روبه‌رو هســتند که سوالات بسیاری 
را ایجــاد می‌کنــد از جملــه اینکــه؛ آیــا ایــن رفتار 
ناشی از ضعف سیستم‌های داخلی و مدیریت 
کارآمــد سفارش‌هاســت؟ یــا بــه دلیــل نبــود  نا
شفافیت در زنجیره تامین و هماهنگی ضعیف 
با تامین‌کننــدگان رخ می‌دهد؟ اما آنچــه که در 
پایــان رخ می‌دهــد اینکه؛ انتقال کامل ریســک 
و ضــرر بــه دوش مصرف‌کننــده بی‌دفــاع اســت 
و ایــن مســأله زمانــی حادتــر می‌شــود کــه پــای 
پلتفرم‌هــای بــزرگ و دارای قدرت بــازار به میان 
می‌آیــد و در ایــن راســتا، انحصــار چندجانبه یا 
دوگانه در برخی حوزه‌های فــروش آنلاین، این 
توانایــی را بــه پلتفرم‌هــا می‌دهد که بــا کمترین 
تــرس از از دســت دادن مشــتری، قواعــد بــازی 
را یک‌طرفه تعیین کننــد و در چنین شــرایطی، 
مشتری به دلیل نبود گزینه‌های رقیب با کیفیت 
گیــر، اغلب چاره‌ای جز تحمل این شــرایط  و فرا

نمی‌بیند. این کارشناس اضافه کرد: اینجا است 
که نقش نهادهای ناظر و قوانین حمایتی پررنگ 
می‌شــود. اما قطعــا ابهاماتــی در ایــن خصوص 
وجود دارد که آیا نهادهای نظارتی مانند سازمان 
حمایت از مصرف‌کننده و تولیدکننده، تعزیرات 
حکومتــی، مرکــز ملی فضــای مجازی و شــورای 
رقابــت، از ابزارهــای قانونــی و اراده اجرایی لازم 
برای مواجهه با این شــکل نوین از تعهدشکنی 
برخوردارنــد؟ در حقیقــت قوانیــن موجــود، از 
جمله قانون حمایت از حقوق مصرف‌کنندگان، 
به طــور کلــی بــر لــزوم تحویــل کالای مطابــق با 
کید  مشخصات اعلام شده و جبران خسارت تا
دارند، اما بــه دلیل ســرعت تحــولات در فضای 
دیجیتــال و پیچیدگــی مدل‌هــای کســب‌وکار 
نوین، غالباً از ســرعت اصــاح و تدقیــق قوانین 
پیشــی می‌گیرد و بســیاری از متضرریــن در این 
راستا از دســتیابی به حقوق خود باز می‌مانند. 
او درباره اینکه آیا سازوکارهای شکایتی موجود، 
بــرای شــهروند عــادی کــه پولــش در حســاب 
یــک اپلیکیشــن بلوکــه شــده، ســریع، ســاده و 
کارآمد اســت یا خیر گفــت: در بســیاری از موارد 
پیچیدگی مراحل و طولانی بــودن فرآیند، خود 
به عاملی برای دلســردی و تــن دادن به انفعال 
تبدیل می‌شــود و بر این اســاس، شــبهه‌ای که 
در افکار عمومی شــکل گرفته، این اســت که آیا 
پلتفرم‌های بزرگ با اســتفاده از نفوذ اقتصادی 
و لابی‌هــای قدرتمنــد، توانایــی خنثی‌کــردن یا 
تضعیــف اقدامــات نظارتــی را دارنــد؟ هرچنــد 
اثبات چنین ادعایی دشوار است، اما مشاهده 
تکــرار رفتارهــای مشــابه بــدون جریمه‌هــای 
بازدارنده عملــی، به این شــبهه دامــن می‌زند. 
کچین به‌عنوان  این کارشــناس توضیح داد: بلا
یکی از نوپاترین فناوری‌های اقتصاد دیجیتال 
گر  شناخته می‌شود، پدیده‌ای که بیراه نیست ا
بگوییم تاریخ اقتصاد دیجیتال را به پیش و پس 
از خود تقسیم کرد. این فناوری با ایجاد شفافیت 
کنش‌ها، اعتمــاد کاربران  و امنیت بیشــتر در ترا
را افزایــش داده اســت. قراردادهای هوشــمند، 
رمزارزها و سیستم‌های پرداخت غیرمتمرکز تنها 
کچین هستند. آینده‌ی  بخشی از کاربردهای بلا
اقتصاد دیجیتال بدون تردید به‌شــدت به این 

فناوری وابسته خواهد بود. 

 راه خروج از مشکل
حریت‌پرور در ایــن باره گفــت: راه برون‌رفت از 
این وضعیت، نیازمند اقدام هماهنگ سه ضلع 
کمیت کشــور اســت. بــه عبارتی در  اصلــی در حا
نخســتین مرحله باید نهادهای ناظر بــا اتکاء به 
قوانین به روزرسانی شده، تقسیر خود را از قوانین 
موجــود صراحتاً اعــام کنند و مصادیــق عینی و 
اجرایی آن را به صورت کاملاً شفاف اطلاع رسانی 

کنند. همچنین باید نهادهای ذیربط در بخش 
قضایی نیز با ســامانه‌های ســریع و متمرکز برای 
ثبت و رسیدگی به مشکلات اینچنینی به سرعت 
وارد عمل شوند و با اِعمال جریمه‌های سنگین 
متناســب بــا حجــم معامــات پلتفــرم و قطعاً نه 
، که اثر بازدارندگی  صرفاً جریمه‌های ثابت ناچیز
داشته باشد، از تعدد کلاهبرداری‌ها بکاهد. این 
کارشــناس اضافه کــرد: از ســوی دیگر بــه منظور 
بازگشت اعتماد مردم به این بستر، خود پلتفرم‌ها 
باید به شفافیت به عنوان یک مزیت رقابتی پایدار 
بیندیشــند. در ایــن راســتا باید بــا ایجاد منشــور 
حقوق مشــتری، به صورت شــفاف، اعلام دقیق 
سیاســت‌های لغــو ســفارش و بازگشــت وجــه، و 
مهم‌تر از آن، ایجاد سیســتم بازپرداخت خودکار 
و فوری در صورت لغو از سوی فروشنده یا پلتفرم، 
استانداردهای جدیدی را تدوین کند تا اطمینان 
بــه خریــد و فــروش در فضای مجــازی بــه عنوان 
بازوی کمکی در فضای مجاز به کمک معیشــت 
خانوارها بیاید و حقوق خریداران نیز در این راستا 
گاهی و  حفظ شــود. او ادامه داد: علاوه بــر این، آ
مطالبه‌گری مصرف‌کنندگان از جمله عوامل موثر 
در کاهش کلاهبرداری‌ها اســت. انتشار عمومی 
تجربیات منفی از طریق رســانه‌ها و شــبکه‌های 
اجتماعــی، شــکل‌گیری انجمن‌هــای حرفــه‌ای 
حمایت از مصرف‌کننــدگان فضــای دیجیتال، و 
پیگیری جمعی شکایات می‌تواند هزینه شهرت 

و اعتبار برای پلتفرم‌های متخلف ایجاد کند. 

 اقتصاد دیجیتال روی مرز
او توضیــح داد: اقتصــاد دیجیتال ایــران هم 
کنون، در آستانه‌ای حســاس قرار دارد، بر این  ا
اســاس، ادامــه رونــد فعلــی می‌تواند بــه تدریج 
پایه‌های اعتماد عمومی را که سنگ بنای اصلی 
کوسیستم دیجیتال پررونقی است، سست  هر ا
که تمایز بین رشد کمّی و توسعه کیفی  کند، چرا
در اینجا آشکار می‌شود. آنچه در نهایت تعیین 
می‌کند کــه اقتصــاد دیجیتــال ایــران عرصه‌ای 
برای نوآوری و رفاه خواهد بود یا صحنه‌ای برای 
انحصار و سوءاستفاده، نحوه مواجهه با همین 
چالش‌های بــه ظاهر خرد اســت. اشــکان علی 
کید کرد: شــفافیت، پاســخگویی و احترام  نیا تا
به حقوق مصرف‌کننده نباید شعار باشد، بلکه 
باید به امضای فعالان این عرصه تبدیل شود و 
در این بین، نهادهای ناظر نیز باید ثابت کنند 
که می‌توانند همگام با تحولات دیجیتال حرکت 
کرده و از حقوق شهروندان در مقابل زورآزمایی 
اقتصــادی پلتفرم‌هــای بزرگ محافظــت کنند، 
چراکه قطعاً در این صورت است که می‌توان به 
آینده‌ای روشــن برای تجارت الکترونیک ایران 
امیــدوار بــود، آینــده‌ای کــه در آن، کلاهبرداری 
فعالیت‌هــای  و  اینترنتــی  ســفارش‌های  در 

اقتصاد دیجیتالی با اعتباری مطلوب در کشــور 
جریان داشــته باشــد که اعتماد مصــرف کننده 

و تولیدکننده را به نحو مطلوبی تامین می‌کند. 

 موانع قانونی و حقوقی
همچنیــن اجاقلــو دیگــر کارشــناس در ایــن 
زمینه گفت: یکــی از چالش‌های جدی اقتصاد 
دیجیتــال نبــود قوانیــن جامــع و شــفاف بــرای 
فناوری‌هــای نوین اســت. بســیاری از کشــورها 
هنوز چارچوب مشخصی برای فعالیت در حوزه 
کچین، رمزارزها یا هوش مصنوعی ندارند. این  بلا
خلأ قانونی، فضای مبهمی برای سرمایه‌گذاران 
ایجاد کرده و ریسک‌پذیری را افزایش داده است. 
از سوی دیگر، نبود هماهنگی میان قوانین ملی 
و بین‌المللی باعث پیچیدگی‌های بیشــتری در 
این عرصه می‌شــود. در کنار چالش‌ها، اقتصاد 
دیجیتــال فرصت‌هــای عالــی بــرای کشــورها، 
شــرکت‌ها و افراد فراهم می‌کند. ایــن فرصت‌ها 
آن‌قدر گســترده‌اند که بســیاری از کارشناسان، 
اقتصاد دیجیتال را کلید اصلی رشــد اقتصادی 

پایدار در قرن بیست و یک می‌دانند. 

 استارتاپ‌ها و ایجاد شغل
او ادامه داد: یکی از بزرگ‌ترین مزایای اقتصاد 
دیجیتــال ایجــاد فرصت‌هــای شــغلی جدیــد 
است. ظهور اســتارتاپ‌ها در حوزه‌هایی مانند 
فین‌تــک، تجــارت الکترونیک، آمــوزش آنلاین، 
هــوش مصنوعــی و ســامت دیجیتــال باعــث 
ایجاد میلیون‌ها شغل مستقیم و غیرمستقیم 
در سراسر جهان شده است. این کسب‌وکارهای 
نوپــا عــاوه بــر ایجــاد شــغل، موتــور نــوآوری در 
اقتصاد محسوب می‌شــوند و مدل‌های سنتی 
کســب‌وکار را متحــول کرده‌انــد. اجاقلــو افــزود: 
تجارت الکترونیک یکی از سریع‌ترین بخش‌های 
رشــد یافته در اقتصــاد دیجیتــال اســت. خرید 
آنلاین امروز به یک عادت روزانه برای میلیون‌ها 
نفــر تبدیل شــده اســت. این رونــد نه‌تنهــا رفاه 
مصرف‌کننــدگان را افزایــش داده، بلکــه بــه 
کسب‌وکارهای کوچک امکان داده است که به 
بازارهای جهانی دسترســی پیــدا کنند. کاهش 
هزینه‌های عملیاتی، امکان رقابت با برندهای 
بزرگ و ایجاد تجربه‌ای متفاوت برای مشتری از 

دیگر مزایای این پدیده هستند. 

 مسیرهای توسعه 

اجاقلــو معتقــد اســت: بــرای اینکه کشــورها 
بتواننــد از ظرفیت‌هــای اقتصــاد دیجیتــال 
بهره‌منــد شــوند، باید مســیرهای مشــخصی را 
دنبال کنند. این مسیرها شامل سرمایه‌گذاری 
در زیرســاخت‌ها، آمــوزش نیــروی انســانی، 
حمایــت از اســتارتاپ‌ها و تنظیم‌گری مناســب 
است. اقتصاد دیجیتال بدون زیرساخت‌های 
اینترنــت  نیســت.  امکان‌پذیــر  قدرتمنــد 
کــز داده، شــبکه‌های ارتباطــی  پرســرعت، مرا
مهم‌تریــن  از  ســایبری  امنیــت  و  پیشــرفته 
پیش‌نیازهــا هســتند. کشــورهایی کــه در ایــن 
حوزه‌ها سرمایه‌گذاری گســترده کرده‌اند، امروز 
توانســته‌اند در رقابت جهانی پیشــتاز باشــند. 
قطعاً توســعه‌ اقتصاد دیجیتال نیازمند نیروی 
انســانی متخصص اســت. آموزش مهارت‌های 
دیجیتــال، تحلیــل داده، امنیــت ســایبری و 
برنامه‌نویســی بایــد در اولویــت سیســتم‌های 
کــز فنی و  آموزشــی قــرار گیــرد. دانشــگاه‌ها و مرا
حرفه‌ای نقش کلیدی در این زمینه دارند. علاوه  
بر این، حمایت از استارتاپ ها مهم‌ترین عامل 
گســترش نــوآوری در اقتصــاد دیجیتــال اســت. 
دولت‌هــا می‌توانند بــا ارائه‌ی تســهیلات مالی، 
قوانیــن حمایتــی و ایجــاد بســتر مناســب برای 
جذب سرمایه‌گذاری خارجی، رشد استارتاپ‌ها 

را تسهیل کنند. 

»آرمان ملی« از ضرورت افزایش اعتبار معاملات در فضای مجازی گزارش می‌دهد

ضرورت خروج از گرداب کلاهبرداری دیجیتالی

رئیــس اتحادیــه طــا و جواهــر بــا اشــاره به 
مشــکلات  و  تقلبــی  ســکه‌های  افزایــش 
اصالت‌سنجی، به خریداران توصیه کرد که در 
کتور معتبــر دریافت  خرید حضوری حتمــا فا
کــرده و تــا حــد امــکان از خریــد ســکه و طلای 
آب‌شــده در فضای مجازی پرهیز کنند.یکی 
از بازارهایــی که از قدیم محل ســرمایه‌گذاری 
و خرید و فــروش ســنتی در میان مــردم ایران 
بــوده، بــازار ســکه طلا یــا بهتــر اســت بگوییم 
»ســکه بانکی« اســت کــه در ســال‌های اخیر 
به حدی مصنوعــات تقلبی در این بــازار زیاد 
شــده کــه باید کســانی کــه بــه ایــن بــازار ورود 
می‌کننــد بیــش از گذشــته مراقــب و هوشــیار 
باشــند.اما موضــوع فقــط مربــوط بــه تقلبــی 
گر به  بودن سکه یا چالش اصالت آن نیست، ا
صورت حضوری به بــازار مراجعه کنید و قصد 
خرید ســکه طــا را داشــته باشــید، بــه نکاتی 
گر بــدون تجربــه خرید  برخــورد می‌کنید کــه ا
قبلی و بدون توجه به توصیه‌ها، هشــدارها و 
نکات مربــوط به چگونگی خرید ســکه، عمل 
کنیــد، ممکــن اســت، در زمــان فــروش ســکه 
طلای خــود، متحمل ضــرر و زیان شــوید.  در 
این رابطه، نادر بذرافشــان - رئیــس اتحادیه 
فروشــندگان و ســازندگان طلا و جواهر تهران 
- در گفت‌وگو با ایســنا، با اشــاره به لزوم توجه 
بــه توصیه‌هــا و قوانیــن در زمــان خرید ســکه 

از فروشــندگان ســکه گفــت: قبــل از هــر چیــز 
مــردم در زمان خرید ســکه طلا بایــد حتما به 
هشــدارها و توصیه‌هــا در ایــن زمینــه توجــه 
کنند و پیش از انجام هرگونه خرید سکه طلا از 
گاه باشند.   توصیه‌ها در زمینه خرید سکه طلا آ
بــه گفتــه وی، متأســفانه برخــی از همــکاران 
و تعــدادی از فروشــندگان صنفــی همچنــان 
کتــور ســربرگ‌دار و  کتــور رســمی، فا از ارائــه فا
کتورهــای شــفاف‌ خــودداری می‌کننــد و با  فا
وجود اینکه بارها اطلاع‌رســانی شــده و طبق 
قانون نظام صنفی نیز تمام واحدهای صنفی 
موظف‌اند برای هر خرید بیش از ۱۰ هزار تومان 
کتور ارائه  )در صورت درخواست مشتری(، فا
دهند، امــا همچنان برخــی تخلفــات در این 
زمینه مشاهده شــده اســت.  رئیس اتحادیه 
فروشــندگان و ســازندگان طلا و جواهر تهران 
خاطر نشــان کرد: قانون نظام صنفی، شامل 
تمام اصناف کشور می‌شــود که از فروش یک 
جفــت جــوراب گرفتــه تــا خرید طــا و ســکه را 
شــامل می‌شــود؛ بنابرایــن هــر واحــد صنفی 
بدون هیچ استثنایی مکلف است در صورت 

کتور ارائه دهد.بذرافشان  مطالبه مشتری، فا
کید کرد: با اینکه امروز قیمت هر گرم طلای  تا
۱۸ عیــار از مــرز ۱۲ میلیــون تومان عبــور کرده 
و قیمــت ســکه حــدود ۱۳۰ میلیــون تومــان 
کتور  اســت؛ اما هنوز برخی واحدهــا از ارائه فا
خودداری می‌کننــد و حتی ادعــا می‌کنند که 
کتور نــدارد« که ایــن رفتارهــا باعث  »ســکه فا
نارضایتــی مــردم شــده و برخــاف صراحــت 
کتور  قانونی اســت که همه را ملزم به صدور فا
شــفاف می‌کند.وی گفــت: بارهــا در اتحادیه 
طلا، از طریق بازرســی و پیگیری‌های متعدد 
این موضوع را دنبــال کرده‌ایــم، اما همچنان 
برخی واحدها تمایلی به شفاف‌سازی ندارند 
که بخشــی از ایــن مقاومت‌ها ناشــی از تلاش 
برای فــرار مالیاتی اســت و بخش دیگــر نیز به 
این دلیل است که نمی‌خواهند هویت واحد 
صنفــی آن‌هــا در خریــد و فــروش ثبت شــود. 
کتورهای  حتی بعضا دیده شــده که برخــی فا
، یا بدون  کامپیوتری بدون آدرس، بدون مهر
اطلاعــات اســتاندارد ارائــه می‌شــوند و حتی 
کتورهــای  در خریدهــای فضــای مجــازی فا

کامل صادر می‌شــود که عملا قابل  سنتی و نا
اســتناد نیســت.رئیس اتحادیه فروشــندگان 
و ســازندگان طــا و جواهر تهــران گفت: طبق 
قوانیــن ســه مرجــع اصلــی اتــاق اصنــاف، 
سازمان تعزیرات و سازمان حمایت از حقوق 
مصرف‌کننده، مراجــع قانونی مربــوط به این 
هســتند و تمــام واحدهــای صنفــی در هــر 
حــوزه‌ای، به‌ویــژه صنــف طــا و ســکه کــه در 
ردیف فلزات گرانبها قــرار می‌گیرد، موظف‌اند 
، مهرشــده و دارای  کتور رسمیِ ســربرگ‌دار فا
کلیه مشخصات کامل ارائه کنند تا در صورت 
بــروز هرگونه مشــکل ماننــد اختــاف قیمت، 
، یا اصالت کالا، مستندات قابل پیگیری  عیار
کید کرد: از  وجود داشــته باشد.  بذرافشــان تا
مردم درخواست می‌کنیم هنگام خرید، حتما 
کتور معتبر،  کتور مطالبه کنند و تا دریافت فا فا
از محل خرید خارج نشوند و حتما سکه‌ای که 
از واحد صنفی خریداری می‌کنند،   باید پلمب 
همان واحد صنفی باشــد. همچنین توصیه 
می‌شــود به‌ویــژه در مــورد طــای آب‌شــده، 
طلا و ســکه کــه جــزو فلــزات گرانبها هســتند، 
تــا حــد امــکان خریدهــای خــود را در فضــای 
مجــازی انجــام ندهنــد و بهتــر اســت پــس از 
اطمینــان از هویــت واحد صنفــی و به‌صورت 
 حضوری خرید کنند تا احتمال بروز مشکل به 

حداقل برسد.

هشدار اتحادیه طلا به خریداران: 

کتور نخرید! سکه بدون فا

گر بگوییم  کچین به‌عنوان فناوری نوین اقتصاد دیجیتال، بیراه نیست ا درباره بلا

تاریخ اقتصاد دیجیتال را به پیش و پس از خود تقسیم کرد. این فناوری با ایجاد 

کنش‌ها، اعتماد کاربران را افزایش داده است  شفافیت و امنیت در ترا

اقتصاد سال هشتم4
شماره   2271 a r m a n m e l i . i r

دوشنبه 
1404 .09 .17

17  جمادی‌الثانی 1447   / 08  دسامبر 2025


