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ورودی سدها ۴۲ درصد کاهش یافت
از ابتدای سال آبی تا ۱۱ مرداد میزان ورودی مخازن کل سدها 
معادل ۲۳ میلیارد و ۲۶۰ میلیون مترمکعب بوده که در مقایسه با 
مدت زمان مشابه سال گذشته کاهش ۴۲ درصدی ورودی آنها 
را نشان می دهد. از ابتدای سال آبی )مهرماه( تا ۱۱ مرداد میزان 
ورودی مخازن کل معادل ۲۳ میلیارد و ۲۶۰ میلیون مترمکعب 
بوده که در مقایسه با مدت زمان مشابه سال گذشته این عدد 
به ۴۰ میلیــارد و ۲۰۰ میلیون مترمکعب رســید که نشــان دهنده 
کاهش ۴۲ درصدی ورودی ســدها اســت. خروجی سدها با ۲۵ 
میلیارد و ۵۰۰ میلیون متر مکعب نسبت به سال گذشته کاهش 
۲۱ درصدی را نشان می دهد زیرا در مدت زمان مشابه خروجی 
ســدها به ۲۹ میلیارد و ۲۰۰ میلیون مترمکعب می رســید. حجم 
کنون ۲۲ میلیــارد و ۲۰ میلیــون مترمکعب  آب موجود مخــازن ا
ثبت شده که این عدد نسبت به سال قبل که عددی معادل ۲۹ 
میلیارد و ۸۴۰ میلیون مترمکعب بوده که نشــان دهنده کاهش 
۲۶ درصدی است. همچنین حجم پرشدگی سدهای کشور ۴۳ 

درصد و ۵۷ درصد مخازن سدها خالی است. 

کید اصناف بر حذف دو نرخی بودن نان تأ
رئیــس اتــاق اصناف تهــران با بیــان اینکــه چند نرخــی بودن 
همیشــه مشکل ســاز اســت، گفت: بحث تک نرخی شــدن نان 
کنــون اجرایی نشــده اســت.  سال هاســت مطــرح اســت، امــا تا
 ، امیدواریم بالاخره این طرح پذیرفته شود. حمیدرضا رستگار
رئیس اتــاق اصنــاف تهــران در گفت وگو بــا مهر دربــاره وضعیت 
قیمت نان گفت: چند سال بود که قیمت نان تغییری نکرده بود. 
این در حالی اســت که دولت آرد یارانه ای در اختیــار نانوایی ها 
قرار می داد و از طرف دیگر، اجازه افزایش قیمت نان را نمی داد. 
قیمت گذاری نان به صورت دستوری انجام می شد و هیچ کس 
اختیار نداشــت که بخواهد قیمت نان را تغییر دهد. وی گفت: 
گر مشاهده می شود که قیمت نان در برخی نانوایی ها متغیر و  ا
خارج از نرخ های مصوب است، این یک تخلف صنفی محسوب 
می شــود و هیچ کس نباید نســبت به آن اغماض داشــته باشد. 
رســتگار گفت: در حال حاضر، موضوعاتی ماننــد نان کنجددار 
یا سبوس دار که توســط برخی نانوایان عرضه می شود، به دلیل 
تأمین هزینه هایشان اســت. همچنین نان خشک که گران تر از 
نان معمولی عرضه می شــود نیز یکی دیگر از روش هایی اســت 
که برخــی نانوایان بــرای جبــران هزینه هــا بــه آن روی آورده اند. 
رئیس اتاق اصناف تهران با اشــاره به مشــکلات نظــام یارانه ای 
موجود اظهار کرد: دولت یارانــه آرد را پرداخــت می کند، اما این 
یارانه گاهی به دست مصرف کننده واقعی نمی رسد. وی افزود: 
نانوایان به هیچ عنوان دنبال گران فروشی نیستند، اما در حال 
حاضر هزینه های واقعــی نان بالا رفته و نیاز بــه بازنگری دارد. تا 
زمانی که نرخ دولتی و نرخ آزاد در کنار هم وجود داشــته باشــد، 
کید کرد: چند  این مشــکلات ادامه خواهند داشت. رســتگار تأ
نرخی بودن همیشه مشکل ساز است. بسیاری از افراد به دنبال 
آن هســتند که آرد یارانــه ای را دریافت کنند اما نان را بــا نرخ آزاد 
بفروشــند. این یعنی یارانه بــه مصرف کننده نهایی نمی رســد و 
در زنجیره توزیع دچار اشــکال هســتیم. وی گفت: ما پیشنهاد 
گر یارانه ای قرار است پرداخت  دادیم که نان تک نرخی شــود و ا
شود، نه به آرد بلکه به مصرف کننده نهایی اختصاص یابد. با این 
اقدام بسیاری از مشکلات بازرسی و تخلفات صنفی کاهش پیدا 

می کند و عدالت بیشتری در توزیع یارانه برقرار می شود. 

رشد ۴۰ درصدی ترخیص خودرو از گمرک
رئیس کل گمرک ایران گفت: آمار ترخیص خودروی وارداتی 
نو از گمرکات کشــور در ۴ ماهه امســال نســبت به مدت مشــابه 
ســال گذشــته، رشــدی بیش از ۴۰ درصدی داشته اســت. فرود 
عســگری، رئیس کل گمــرک ایــران در گفت وگو بــا ایلنــا، آخرین 
آمار خودروی وارداتی نو ترخیص قطعی شــده از گمرکات کشور 
را اعلام کرد و گفت: در ۴ ماهه ســال جاری تعــداد ۱۴ هزار و ۲۸۷ 
دســتگاه خودرو ســواری نو بــه ارزش ۳۱۳ میلیــون دلار وارد و از 
گمرکات کشور ترخیص قطعی شده اســت. معاون وزیر اقتصاد 
و رئیــس کل گمرک ایــران در مــورد واردات خودرو ســواری نو در 
۴ ماهه سال ۱۴۰۳، گفت: در مدت مشابه سال گذشته تعداد ۱۰ 
هزار و ۳۵۳ دستگاه خودرو ســواری نو به ارزش ۲۰۹ میلیون دلار 
وارد کشور شده بود. عسگری افزود: این آمار نشان می دهد آمار 
ترخیص خودروی وارداتی نو از گمرکات کشور در ۴ ماهه امسال 
نسبت به مدت مشابه سال گذشته، رشدی بیش از ۴۰ درصدی 
داشــته اســت. معاون وزیر اقتصــاد و رئیس کل گمــرک ایران در 
پاســخ به ســوالی مبنی بر اینکــه »چه تعــداد خــودروی کارکرده 
در ۴ ماهه نخســت امســال از گمرک ترخیص و وارد کشور شده 
اســت؟« گفت: در زمینــه واردات خودروهای کارکرده یا دســت 
کنون هیچ خودرویی به طور رســمی از گمرک ترخیص و  دوم، تا
وارد کشور نشده است. عسگری افزود: ازآنجا که آمار گمرک، آمار 
اظهاری است، بنابراین احتمال دارد خودروی کارکرده یا دست 

دوم وارد گمرکات شده باشد؛ ولی به گمرک اظهار نشده است. 

اخبار

 بار سنگین خاموشی ها 
بر دوش صنعتگران

رئیــس اتحادیــه ماشین ســازان، فلزتراشــان، 
ریخته گــری و آبــکاری تهــران از مشــکلات عمده 
این صنف که باعث تعطیلی بسیاری از کارگاه ها 
شــده اســت خبــر داد. عبــدا... آهنگــری، رئیس 
اتحادیه ماشین ســازان، فلزتراشــان، ریخته گران 
و آبکاران اســتان تهران در گفت وگو با ایلنا ضمن 
معرفی حوزه فعالیت این صنف اظهــار کرد: این 
اتحادیه در ســال ۱۳۲۸ تاســیس شــده و در حال 
حاضر حــدود ۳۴۰۰ عضو دارد کــه در زمینه های 
ساخت انواع ماشــین آلات صنعتی و کشاورزی و 
ساختمانی و راه سازی، انواع قالب های پلاستیک 
و لاستیک، نوســازی و تعمیرات قطعات خودرد 
و کارخانجــات و... فعالیــت می کننــد. او ادامــه 
داد: هنر ایــن واحدها این اســت که با اســتفاده 
از مواد اولیــه مانند؛ انــواع فلزات، بــا بهره گیری از 
فناوری های نوین کلیه قطعــات و خدمات فنی 
کــز تولیــدی مرتبط را  مورد نیــاز کارخانجــات مرا
تهیــه و عرضــه می کننــد. مشــتریان واحدهــای 
تحت پوشش هم کارخانجات تولیدی هستند و 
هم اقشار مختلف مردم مانند؛ دارندگان خودرو 
و یا تعمیرکاران انواع لوازم خانگــی و... وی افزود: 
مــا مــواد خــام را دریافــت می کنیــم، تراشــکاری و 
جوشــکاری انجام می دهیم، ســپس محصول را 
به مشتریان عرضه می کنیم. مخاطبین ما هم از 
کارخانه های یخچال سازی گرفته تا شرکت هایی 
مثل ایران خودرو هستند و به عبارتی مردم عادی 
مستقیماً با ما سروکار ندارند و مشتریان ما عموماً 

صنعت گران و کارخانه داران هستند. 
 ضربه  به صنعت

آهنگــری درباره وضعیــت اعضــای اتحادیه در 
شــهرک ها و نواحــی صنعتــی گفــت: واحدهــای 
مســتقر در ایــن مکان هــا به دلیــل کمبــود برق و 
خاموشی های ناشــی از آن دچار تعطیلی روزمره 
شــده و در نتیجه قــادر به اســتفاده میــزان قابل 
قبولی از توان تولیدی و خدماتی خود نیستند، که 
این امور موجب کاهش فاحش درآمد آنها گشته 
است و از طرف دیگر هزینه های روزمره بدون هیچ 
کاهشی بر دوش آنها سنگینی می کند. وی افزود: 
ک  ادامه این شــرایط بدون شک موجب استهلا
واحدهای فعال می شود و مجموعه این عوامل 
در درازمدت باعث فلج شدن واحدها و در نهایت 

افزایش بیکاری در کشور می شود. 
 فرار سرمایه گذاران از فعالیت

آهنگــری در ادامــه یــادآور شــد: بســیاری 
جوانــان  توســط  کــه  کوچــک  کارگاه هــای  از 
تحصیل کــرده و بــا ســرمایه شــخصی راه انــدازی 
 ، شــده بودند، بــه دلیــل هزینه هــای سرســام آور
دوام نیــاورده و تعطیــل شــده اند. یــک جــوان 
تحصیل کرده، مغازه اجاره کرده، دستگاه خریده و 
سرمایه گذاری کرده است اما نمی تواند هزینه های 
خود را تأمین کند و این جــوان ناچار به تعطیلی 
واحــد صنعتی خــود می شــود. آهنگری با اشــاره 
به مشــکلات مالیاتــی واحدهای تحت پوشــش 
اتحادیــه گفــت: مالیــات، در اصــل یــک قاعــده 
پذیرفته شده در همه نظام های اقتصادی است 
و پرداخت آن بر اساس درآمد واقعی، وظیفه ای 
عمومی  محسوب می شود. اما آنچه امروز به ویژه 
در بحث مالیات بر ارزش افزوده شاهد هستیم، 
فاصلــه ی قابــل توجهــی بــا ایــن اصــل دارد. او با 
طرح یک مثال ساده، به وضعیت واقعی کارگاه ها 
اشاره کرد و گفت: تصور کنید یک کارگاه تولیدی 
که ده ســال پیش با حداقل ســه دســتگاه تراش 
کنون در شــرایطی قــرار دارد که  آغاز به کار کرده، ا
ماشین آلاتش فرســوده و از رده خارج شده اند و 
طبق عرف تولید، باید جایگزین شوند. اما با توجه 
به نرخ تورم طی این ده سال، آیا واقعاً آن کارفرما 
می تواند سه دستگاه نو خریداری کند؟ مشخص 
گر طــی این ســال ها، تمام  ، حتی ا اســت که خیر
درآمد خــود را بدون کم وکاســت پس انــداز کرده 
بود، بــاز هــم ارزش پولــش به انــدازه ای نبــود که 
بتواند هزینه خرید دستگاه های جدید را تأمین 
کنــد. وی افزود: ایــن موضوع نشــان می دهد که 
چنین واحدی در مجموع نه تنها سودی نکرده، 
بلکه در عمل دچار زیان شده است. با این وجود، 
طی این سال ها به طور مستمر از او مالیات اخذ 
شده اســت؛ موضوعی که نه با منطق اقتصادی 
سازگار است و نه با عدالت مالیاتی. به عقیده من 
با تداوم این روند، تعطیلی این واحدها و بیکاری 
کارگران شــان کاملاً قابل پیش بینــی خواهد بود. 
آهنگری درباره عملکرد سازمان تامین اجتماعی 
توضیــح داد: حــدود هشــتاد درصــد واحدهای 
تحت پوشش ما، تراشکار هستند و طبق قانون، 
دولت موظف است حق بیمه سهم کارفرمایان تا 
سقف پنج نفر کارگر را به سازمان تامین اجتماعی 
پرداخت کند اما متأســفانه دولــت از اجرای این 

وظیفه قانونی خودداری می کند.

: خودروهای  آرمان ملی – صدیقه بهزادپور
مونتاژی خارجــی در ســال های اخیر بــه دلایل 
مختلف در رقابت با خودروهای داخلی نســبتاً 
توانســته اند ســهم قابل توجهــی از بازار ایــران را 
به خود اختصــاص دهنــد، اما با گذشــت زمان، 
مالــکان ایــن خودروهــا بــا چالش هــای جــدی 
در زمینــه تأمیــن قطعــات و خدمــات پــس از 
فروش مواجه شــده اند که این موضــوع به یکی 
از نگرانی هــای اصلــی آنهــا تبدیل شــده اســت. 
تامین قطعــات یدکــی و چالش هــای موجود در 
تعمیرگاه هــا و... از جملــه مشــکلاتی اســت کــه 
خریــداران ایــن خودروهــا در بــازار بــا آن مواجه 
هســتند. کارشناســان معتقدنــد؛ شــاید تحریم 
در مشــکلاتی کــه بــرای تامیــن قطعــات یدکــی 
خودروها در بازار مشــاهد می شــود موثر باشــد، 
لان در ایجــاد بازار  اما بــه نظر می رســد ســهم دلا
سیاه، بســیار بیشــتر از دیگر مشــکلات باشد. از 
این رو این امر باعث می شــود کــه روند خدمات 
پس از فروش ایــن خودروها با نارضایتی وســیع 

مردم همراه باشد. 

 کمبود قطعات یدکی
بــه گــزارش »آرمــان ملــی«، ســپهر انصــاری 
کارشــناس خــودرو در ایــن بــاره گفــت: کمبــود 
در  مونتــاژی  خودروهــای  یدکــی  قطعــات 
نمایندگــی، دلیل نارضایتــی بســیاری از مالکان 
خودروهــای مونتــاژی اســت کــه البته بــه دلیل 
کیفیت کمِ این خودروها، خیلی زود سروکارشان 
بــه تعمیرگاه هــا می افتــد و بســیاری از مالــکان 
کز  خودروهای چینی، هنگام مراجعه به این مرا
با پاسخ هایی چون؛ قطعه موجود نیست یا باید 
منتظــر مانــد، روبــه رو می شــوند. ایــن وضعیت 
به ویژه زمانی نگران کننده  تر می شود که خودرو 
بــه دلیــل یــک ایــراد ســاده، هفته هــا یــا حتــی 
ماه هــا در تعمیــرگاه باقــی می مانــد کــه معمــولاً 
دلیــل ایــن تأخیرهــا را عــدم واردات قطعــات یــا 
مشکلات گمرکی و ارزی اعلام می کنند، حال آنکه 
بسیاری از مالکان بعد از جواب منفی شنیدن از 
نمایندگی ها، موفق به تهیه این قطعــات از بازار 
کید بر  آزاد با قیمت هــای گزاف می شــوند. او با تا
وجــود دســت های پنهــان در این زمینــه گفت: 
زمانی که صاحبان خودروهای مذکور با مراجعه 
بــه بــازار آزاد موفــق می شــود قطعــات مــورد نیاز 
را حتی گاهــی چنــد برابر نــرخ رســمی و معمول 
لان  پیدا کند، این امر حکایت از این دارد که دلا
بــه خوبــی ایــن بــازار را مدیریــت می کننــد. ایــن 
کارشــناس ادامه داد: برای مثال، در مورد برخی 
خودروهای چینی، مالکان با هزینه های بالایی 
برای تأمین قطعات مواجه هستند، تا جایی که 
به دلیل نبود یک قطعه ساده، گاهی اوقات افراد 
مجبور می شوند خودروی خود را نزدیک به سه 
مــاه در نمایندگــی بخوابانــد و در نهایــت مجبور 
شــده آن قطعه را از بازار آزاد با قیمتــی چند برابر 

تهیه کند. 

 سهم تحریم ها

انصــاری اضافــه کــرد: معمــولاً شــرکت های 
مونتاژکننــده مشــکلات را بــه تحریم هــا نســبت 
می دهند، اما کارشناسان بر این باورند که نقش 
واســطه ها و دلال ها در این بحران غیرقابل انکار 
اســت، علاوه بر این نبود نظارت مؤثر و شفافیت 
در قیمت گــذاری قطعــات، به افزایــش قیمت ها 
و نارضایتــی مشــتریان دامن زده اســت، حتی در 
برخــی مــوارد، خودروهایی کــه کمتر از دو ســال 
از زمــان خریدشــان گذشــته، با مشــکلات کیفی 
جدی مواجه شــده اند و به دلیــل کمبود قطعه، 
عملاً از سرویس خارج شده اند، این روند نه تنها 
به نارضایتی مشــتریان منجر شده، بلکه اعتماد 
عمومی به خدمات پس از فروش و شــرکت های 
واردکننــده را نیز کاهــش داده اســت و در نتیجه 
با ادامه  ایــن وضعیت و نبــود وجــود راهکارهای 
مؤثر از ســوی نهادهــای نظارتی، می تــوان گفت 
کــه بحــران تأمیــن قطعــات و خدمــات پــس از 
فروش یکی از عوامل اصلی نارضایتی مشتریان از 
خودروهای مونتاژی چینی است که علاوه بر تاثیر 
منفی بر اعتماد عمومی، روند فروش خودروهای 

جدید چینی را تحت الشعاع قرار داده است. 

 هزینه های پنهان 

کیــد کرد: رشــد کمــی خودروهــای چینی  او تا
در ســال های اخیــر و محدودیت خریــد وفروش 
خودروهای دیگــر خارجی در بــازار داخلی ایران 
بــه دلیــل تحریــم و.... باعــث ایجــاد مشــکلات 
تازه ای برای مالکان این خودروهــا در این حوزه 
شــده اســت کــه یکــی از مهم تریــن آنهــا، معضل 
تأمین قطعــات و خدمات پــس از فروش اســت. 
هرچند این خودروها در ابتــدا با قیمت پایین تر 
و آپشــن های متنوع تر نســبت به رقبا، توانستند 
ســهم قابل توجهی از بــازار را به خــود اختصاص 
دهنــد، امــا در حــال حاضــر دارندگانشــان بــا 
عمدتــاً  کــه  مواجه انــد  پنهانــی  هزینه هــای 
در حــوزه ی تعمیــرات و تأمیــن قطعــات آشــکار 
می شــود. ایــن کارشــناس دربــاره نبــود قطعات 
یدکــی در نمایندگی هــای مجــاز گفت: بســیاری 
کز با پاســخ های  از مراجعه کننــدگان بــه ایــن مرا
مایــوس کننــده ای روبه رو می شــوند یــا حتی در 
مــواردی دیده شــده کــه خودرو بــرای یــک ایراد 
ساده، هفته ها یا حتی ماه ها در تعمیرگاه متوقف 
مانــده، چراکــه قطعــه مــورد نیاز یــا از چیــن وارد 
نشده، یا به دلیل محدودیت های گمرکی و ارزی، 
فرآیند ترخیص آن به تعویق افتاده است دادمه 
گزیر شوند  داد: این امر سبب شده که مالکان نا
برای خرید قطعه به بازار آزاد روی بیاورند؛ جایی 
کــه قیمت ها چنــد برابــر نرخ رســمی اعلام شــده 
توســط شــرکت های واردکننــده یــا مونتاژکننــده 

است. 

 گسترش بی اعتمادی
او توضیح داد: شرکت های مونتاژکننده معمولاً 

مشــکلات را بــه تحریم هــا نســبت می دهنــد، اما 
در ایــن زمینه معمــولاً نقش واســطه ها، دلال ها 
از نمایندگی هــا در تشــدید بحــران  و برخــی 
قابل چشم پوشــی نیســت. قطعــاً نبــود نظــارت 
، نبود شــفافیت در قیمت گــذاری قطعات و  مؤثر
وابستگی شدید به واردات باعث شده که قیمت 
قطعه ای کوچک گاه بــه اندازه چنــد ماه حقوق 
یــک کارمنــد برســد. حتــی در بعضــی مــوارد نیــز 
دیده شــده که خودروهایی که حتــی کمتر از دو 
سال از زمان خریدشان گذشته، درگیر مشکلات 
کیفی اساســی شــده اند، اما به دلیل نبود قطعه، 
عملاً از ســرویس خارج شــده اند. مالکان چنین 
خودروهایی نه تنها با چالش هزینه و زمان مواجه 
هســتند، بلکه احســاس بی اعتمادی نسبت به 
خدمات پس از فروش و شــرکت های واردکننده 
در آنها تقویت شده است. انصاری معتقد است: 
با ادامــه  رونــد کنونــی و نبــود راهکار مشــخص از 
سوی نهادهای نظارتی، می توان گفت که بحران 
خدمات پس از فــروش و تأمین قطعات، به یکی 
از عوامل اصلی نارضایتی مشتریان از خودروهای 
چینی در ایران تبدیل شده است و بدیهی است؛ 
این موضوع نه تنها بر اعتماد عمومی نسبت به 
این برندها تأثیر منفی گذاشته، بلکه روند فروش 
خودروهای جدید چینی را نیز تحت الشعاع قرار 

داده است. 

 کمبود مواد اولیه
بابــک کریمخــان، رئیــس کمیتــه لــوازم یدکی 
انجمن صنایع همگن نیرو محرکه و قطعه سازان 
کشــور با اشــاره به دســته بندی قطعــات یدکی و 
تفــاوت آنهــا در خودرو هــای داخلــی، مونتــاژی 
)CKD( و وارداتــی )CBU(، اظهار کرد: نمی توان 
یک نســخه کلــی بــرای همــه خودرو هــا پیچید. 
وضعیت قطعات یدکی بسته به تیپ خودروها، 
اعم از تولیــد داخل، مونتــاژی )CKD( یا وارداتی 
کامــل )CBU(، کامــلاً متفــاوت اســت. حتــی در 
محصــولات داخلــی نیــز بســیاری از قطعــات به 
ظاهر تولید ملی، اجزایی وارداتی دارند؛ بنابراین 
وقتی واردات قطعه واسطه ای یا مواد اولیه آن با 
تاخیر یا مشکل مواجه شود، کل قطعه نهایی در 
زنجیره تولیــد قفل می شــود. هرگونــه اختلال در 
واردات ایــن اجزا، زنجیــره تولید را مختــل کرده و 

سبب ایجاد کمبود در بازار می شود. به گفته وی، 
امروز بخشی از کسری قطعاتی که نمایندگی ها به 
مشتریان اعلام می کنند، مربوط به همین قطعات 
نیمه داخلی اســت کــه اجــزای مهــم آن وارداتی 
، تولید  بــوده و به دلیــل مشــکلات تخصیــص ارز
آن متوقف مانده اســت. این عضــو هیات مدیره 
، با  انجمــن صنایــع همگــن قطعه ســازی کشــور
بیان اینکه ریشه بخشی از این بحران به تاخیر در 
فرآیند ثبت ســفارش و تخصیص ارز بازمی گردد، 
گفت: برخی ثبت ســفارش های مربوط به ســال 
گذشــته هنــوز پــس از پنج مــاه بــاز نشــده اند. در 
چنین شرایطی چطور می توان برنامه ریزی کرد؟ 
وقتی تأمین قطعه واســطه ای مختل شــود، کل 
مونتاژ یا تولید متوقف می شــود. این بلاتکلیفی 
برنامه ریــزی تولیــد را بــا مشــکل مواجــه کــرده و 
نمی توان قطعــه نهایــی را به موقع تحویــل داد؛ 
بنابراین آنچــه امــروز در بــازار می بینیــم، نتیجه 

اختلال در مراحل قبل تر است. 

 مسئولیت فراموش شده

قطعــات  تامیــن  بــا  رابطــه  در  کریمخــان 
کیــد کرد:  خودرو هــای مونتــاژی و وارداتــی نیز تا
بــرای خودرو هایــی کــه به صــورت CBU وارد 
شــده اند، تامیــن قطعــه مســئولیت واردکننــده 
که ســاخت داخل ندارند. متأسفانه  اســت؛ چرا
برخــی شــرکت ها بــه جــای واردات قطعــه، تمام 
منابع ارزی خود را صرف واردات خودرو کرده اند. 
شرکتی که خودرو وارد می کند، باید حتما بخشی 
از ارز دریافتی اش را برای واردات قطعه اختصاص 
دهــد؛ امــا متأســفانه عمــده ســرمایه گذاری آنها 
بر فــروش خــودرو متمرکز شــده و قطعــه ای وارد 
نمی کننــد. رئیــس کمیتــه لــوازم یدکــی انجمــن 
همگن قطعه سازان کشــور در پایان تصریح کرد: 
به اعتقاد بنده باید نظارت بیشــتری بر عملکرد 
گــر واردکننده ای با  این شــرکت ها صورت گیرد؛ ا
مجــوز دولــت خــودرو وارد می کند، بایــد متعهد 
به تامین قطعــات نیز باشــد. نهاد هــای نظارتی 
و ســازمان های بازرســی بایــد بررســی کننــد چــرا 
قطعــه ای کــه تعهــد داده شــده، تامیــن نشــده 
گــر واردکننــده بــه تعهــد خــود در قبال  اســت و ا
خدمــات پــس از فــروش عمــل نمی کنــد، بایــد 

مشمول محدودیت شود. 

 »آرمان ملی« چالش خدمات پس از فروش 
خودروهای مونتاژی را بررسی می کند

لی پنهان در بازار قطعات خودرو  دلا

ح شد در نشست کمیسیون فاوا اتاق ایران مطر

اینترنت در ایران کیفیت ندارد
در نشســت کمیســیون فــاوا اتــاق ایــران مطــرح شــد کــه اینترنــت 
ایــران از منظــر محدودیت، پاییــن بودن ســرعت و مختل بــودن، بین 
کشورهایی که اطلاعات آنها در دسترس بوده و قابل اندازه گیری است، 
بی کیفیت ترین اینترنت محسوب می شود. در نشست اخیر کمیسیون 
فناوری اطلاعــات و ارتباطات اتاق ایران گزارشــی که بــه همت اعضای 
انجمن تجارت الکترونیک تهیه شده است، با عنوان »کیفیت اینترنت 
در ایران؛ گــزارش تحلیلی اختلال هــا، محدودیت ها و ســرعت اینترنت 
در ایران« ارائه شــد. طبــق داده هــای این گــزارش، اینترنت در ایــران از 
منظر محدودیت، پایین بودن ســرعت و مختل بودن از بین ۱۰۰ کشور 
رتبــه ۹۷ را به خود اختصــاص می دهد. طبق این گزارش ۳ کشــوری که 
وضعیت بدتری نسبت به ایران دارند، در واقع به دلیل نبود اطلاعات، 
قابل رصد و ارزیابی نبودند. فیلترینگ نیز در این گزارش مورد توجه قرار 

گرفته است که بر اساس داده های جمع آوری شده، می توان اذعان کرد 
این سیاســت، نتوانســته موفق عمل کند و دچار نتیجه معکوس شد. 
باید توجه داشت که فیلترشکن ها حفره های امنیتی در دستگاه های 
کاربران ایجاد می کنند و موجب آلودگی شبکه می شوند. از طرفی گزارش 
مذکور بــا تکیه بر نظرســنجی که انجام شــده اســت نشــان می دهد که 
قانون فیلترینگ مقبولیت نــدارد و اجرا هم نمی شــود و به جای اینکه 
این قانون بی نتیجه را لغو کنند، راه هایی را انتخاب می کنند که شرایط را 
پیچیده تر می سازد؛ مانند اجرای اینترنت طبقاتی که تنها بی اعتمادی 
را بیــن جامعه افزایش داده اســت. گــزارش انجمن تجــارت الکترونیک 
کید کند که اینترنت باید  سعی دارد با ارائه داده های مستدل و واقعی، تأ
کیفیت و فیلترینگ باید رفع شود تا وفاقی که در دولت از آن صحبت  با
می شــود با مــردم اتفــاق بیافتد و اعتمــاد مــردم جلب شــود. در بخش 
دیگــر این نشســت، ســادینا آبایــی - رئیس 
کمیســیون فاوا اتاق ایران - پاســخ دادن به 
چرایی قطع اینترنت به عنــوان اولین راهی 
که بعد از بروز هرگونه مشــکل و بحران در هر 
حوزه ای اجرایی می شود را ضروری دانست 
گاهــی و  و گفــت: شــاید دلیــل اصلــی آن، ناآ
عدم شــناخت از فضــای اینترنت باشــد. در 
غیر این صورت دلیلی ندارد که با هر اتفاقی 

در کشور شاهد قطعی، فیلترینگ، اختلال یا کندی در اینترنت باشیم. 
این فعال اقتصادی تصریح کرد: چه طور ممکن اســت زمانی در کشور 
برای حکمرانی داده برنامه ریزی کنیم و اعلام کنیم طبق قانون برنامه 
هفتم باید سهم فناوری اطلاعات و ارتباطات در GDP کشور را بین ۸ تا ۱۰ 
درصد افزایش دهیم و هم زمان مانع از انتقال داده شویم. چه طور ادعا 
می کنیم باید در حوزه هوش مصنوعی توسعه پیدا کنیم؛ اما همچنان 
، تردید داریم. او ادامه داد:  درباره امکان اســتفاده از اینترنت در کشــور
امروز اصل و اســاس مفهوم اینترنت در ایران، زیر علامت ســوال است. 
عضو هیات نمایندگان اتاق ایران خاطرنشــان کرد: پیش از این زمانی 
که در جلسات حضور پیدا می کردیم، افزایش سرعت اینترنت یا گستره 
مفهــوم داده را از متولیان دولتــی، مطالبــه می کردیم؛ امروز شــرایط به 
جایی رســیده که نســبت به مالکیــت پلتفرم هایی که خودمــان ایجاد 
کرده ایــم، نگــران هســتیم. یعنــی اصــل مالکیــت هم زیر ســوال اســت. 
آبایی تصریح کرد: به جایی رســیدیم که شــهرداری به طور رسمی وارد 
کسی اینترنتی شده است؛ چه کسی پاسخگوی  صحنه رقابت در بازار تا
پیامدهــای ناشــی از این تصمیــم خواهد بــود؟در ادامه نیمــا قاضی - 
رئیس انجمن تجارت الکترونیک - از کوچک شدن اقتصادی در حوزه 
فناوری اطلاعات و ارتباطات انتقاد کرد و گفت: وضعیت اینترنت، کیفیت 
رگولاتوری و تأمین مالی، سه حوزه ای هســتند که روی بزرگ یا کوچک 
شدن اقتصاد حوزه فاوا اثر دارد و امروز به دلیل نامساعد بودن وضعیت 
در هر سه مؤلفه، شاهد کوچک شدن اقتصاد این بخش هستیم. سعید 
رســول اف - رئیس انجمن تولیدکننــدگان نرم افزار تلفن همــراه و عضو 
کمیسیون فاوا اتاق ایران - از قطعی سرویس های GPS به عنوان طنزی 
تلخ یاد کرد و گفت: امیدوار بودیم در دولت چهاردهم توجه بیشــتری 

نسبت به حوزه فاوا شاهد باشیم؛ اما در عمل این گونه نشد.

بحران تأمین قطعات و خدمات پس از فروش یکی از عوامل اصلی نارضایتی مشتریان 

از خودروهای مونتاژی چینی است که علاوه بر تاثیر منفی بر اعتماد عمومی، روند 

فروش خودروهای جدید چینی را تحت الشعاع قرار داده است 
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